Regulamin uczestnictwa w Konferencji i zakupu Biletow za posrednictwem serwisu globalcheckin.pl

§1 Definicje

1. Organizator — Krajowa Izba Gospodarcza z siedzibg przy ul. Trebackiej 4, 00-074 Warszawa,
NIP: 5260001708, KRS: 0000121136, REGON: 006210187.

2. Konferencja — wydarzenie o charakterze edukacyjno-biznesowym, pod nazwg Konferencja
Global Check-In, ktére odbedzie sie w dniu 1 pazdziernika 2025 r. w Centrum Konferencyjnym
ADN w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 56, organizowane przez Organizatora, w ktérym
udziat moga wzigé osoby zaproszone przez Organizatora lub posiadajgce wazny Bilet.

3. Strona - serwis internetowy Global Check-in, dostepny pod adresem https://globalcheckin.pl.

4. Bilet — elektroniczne potwierdzenie zawarcia umowy uprawniajgce do uczestnictwa w
Konferencji, zawierajgce informacje o nazwie wydarzenia, dacie oraz miejscu jego odbycia.

5. Kupujacy — osoba, ktdra za posrednictwem systemu dostepnego na Stronie zakupita jeden lub
wiecej Biletow na Konferencje.

6. Otrzymujacy Bilet — osoba, ktérej Kupujacy przekazat Bilet.

7. Kod rabatowy — unikalny kod elektroniczny, ktéry mozna wymienié na Bilet.

8. Uczestnik — kazda osoba posiadajaca Bilet uprawniajgcy do udziatu w Konferencji lub
legitymujaca sie pisemnym zaproszeniem wydanym przez Organizatora.

9. Administrator / wspétadministrator danych osobowych — podmiot przetwarzajgcy dane

osobowe Uczestnikdw, Kupujacych oraz Otrzymujacych Bilet zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

§2 Swiadczenie ustug drogg elektroniczng

1.

2.

1.

Organizator Swiadczy za posrednictwem Strony ustugi w formie elektronicznej, zgodnie z
ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Do zakresu tych ustug nalezg w szczegdlnosci:

1. mozliwosc¢ zatozenia konta uzytkownika,

2. opcja zakupu Biletu na Konferencje,

3. dostep do panelu uzytkownika stuzgcego do zarzadzania zakupionymi Biletami,
4. przesytanie komunikatow systemowych dotyczgcych realizacji zamdwienia.

Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych nastepuje w momencie skutecznego
zakupu Biletu(éw) na Stronie.

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili rozwigza¢ umowe poprzez wystanie stosownego
zadania na adres e-mail: globalcheckin@kig.pl.
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Organizator zastrzega mozliwos¢ zakonczenia swiadczenia ustug elektronicznych po
uprzednim poinformowaniu uzytkownikéw.

Wszelkie reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem ustug elektronicznych nalezy sktada¢ zgodnie
z procedurg opisang w niniejszym regulaminie.

§3 Zakup Biletu

1.

Bilety na Konferencje mozna naby¢ wyfacznie za posrednictwem systemu informatycznego
dostepnego na Stronie.

Sprzedaz Biletow odbywa sie w jednej kategorii — Bilet Standard, ktéra dostepna jest od 3
lipca 2025 roku.

Proces zakupu Biletu obejmuje nastepujgce etapy:
1. Wybor liczby biletéw (maksymalnie 3 na jednego Kupujgcego).

2. Podsumowanie zamodwienia z mozliwoscig wpisania danych osobowych, danych do
faktury i danych dotyczacych branzy, w ktérej dziata Kupujacy.

3. Ptatnos¢ poprzez system PayU lub okazanie Kodu rabatowego uprawniajgcego do
wymiany go na jeden Bilet.

Formularz zaméwienia musi zawiera¢ prawdziwe i aktualne dane osobowe Kupujgcego, ktéry
staje sie strong umowy sprzedazy.

Bilet na Konferencje ma postaé dokumentu elektronicznego. Bilet zostanie automatycznie
wystany na adres e-mail Kupujgcego oraz udostepniony do pobrania poprzez Strone, nie
pozniej niz 24 godziny po zaksiegowaniu ptatnosci.

Zakupiony Bilet zostanie przestany Kupujgcemu drogg mailowg oraz udostepniony do
pobrania poprzez Strone w sposdb automatyczny, maksymalnie 24 godziny po zaksiegowaniu
ptatnosci.

Jesli w trakcie sktadania zamdwienia Kupujgcy wybierze opcje ,, Kupuje jako Firma” i poda
wymagane dane (NIP, kraj, nazwe firmy, adres, kod pocztowy i miasto oraz branze), faktura
zostanie wystana maksymalnie do 72 godzin od zaksiegowania ptatnosci i bedzie dostepna w
panelu uzytkownika. W przypadku zaméwien ztozonych jako osoba nie bedaca przedsiebiorcg
wystawienie faktury nie bedzie mozliwe — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W razie
bteddéw prosimy o kontakt pod adresem: globalcheckin@kig.pl.

Transakcje kartg ptatniczg i za pomocg e-przelewu obstuguje firma PayU SA z siedzibg przy ul.
Grunwaldzkiej 186, 60-166 Poznan. Szczegdty dotyczgce przetwarzania danych osobowych
przez PayU dostepne sg na ich stronie internetowej.

§4 Zwroty, reklamacje i odwotanie Konferencji

1. Zgodnie z Ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 z pdin.

zm.), Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni
kalendarzowych, bez koniecznosci podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow.
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Whiosek o zwrot nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na adres: globalcheckin@kig.pl lub w
formie pisemnej na adres wskazany w &1 pkt 1. W tresci wniosku powinny znalez¢ sie: imie i
nazwisko Kupujgcego, numer telefonu kontaktowego, adres zwrotny, numer zamdwienia.
Zwrot zostanie rozpatrzony w terminie do 14 dni od momentu otrzymania zgtoszenia, a
decyzja zostanie przestana na adres wskazany przez Kupujacego.

W przypadku odwotania Konferencji, Organizator zwréci Kupujgcemu petng kwote zaptaconag
za Bilet lub Bilety. Zostanie rowniez wystawiona i doreczona Kupujgcemu odpowiednia
faktura korygujaca.

Kupujacy ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczace] ustug swiadczonych przez Organizatora
w ramach Konferencji. Reklamacje mozna przestaé e-mailem na adres globalcheckin@kig.pl
lub poczta tradycyjng na adres wskazany w §1 pkt 1. Zgtoszenie powinno zawiera¢ dane
Kupujacego (imie, nazwisko, numer kontaktowy, adres zwrotny), numer zamdwienia oraz opis
problemu. Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od daty jej
otrzymania i poinformowania Kupujgcego o decyzji.

§5 Kod rabatowy

1.

2.

Posiadacz kodu rabatowego ma prawo wymieni¢ go na Bilet.
Kazdy kod uprawnia do odbioru jednego Biletu na Konferencje.

Kod nie stanowi Biletu i nie umozliwia samodzielnej rejestracji na wydarzenie — przed
udziatem nalezy dokona¢ jego wymiany na Bilet.

Wymiany Kodu mozna dokona¢ za posrednictwem modutu zakupu Biletu na Stronie, na
etapie podsumowania zamowienia, poprzez klikniecie przycisku ,,Masz kupon? Kliknij tutaj,
aby dodac swdj kod”, wpisanie Kodu i klikniecie przycisku ,Wykorzystaj kupon”. W przypadku
wpisania poprawnego Kodu, rabat o wartosci 100% ceny Biletu naliczy sie automatycznie.

Kod rabatowy nie podlega zwrotowi ani odsprzedazy.

§6 Udziat w Konferencji

1.

Uczestnik ma obowigzek zapozna¢ sie z regulaminem Centrum Konferencyjnego ADN,
dostepnym pod adresem oraz przestrzegac¢ jego postanowien.

Konferencja ma charakter zamkniety, a udziat w niej mozliwy jest wytgcznie po okazaniu
waznego Biletu podczas rejestracji.

Weryfikacja Biletu odbywa sie poprzez jego przedstawienie w wersji papierowej lub
elektronicznej. Bilety z uszkodzonym lub nieczytelnym kodem QR s uznawane za niewazne.

Przy stanowisku rejestracyjnym musi osobiscie stawic sie osoba, na ktérg wystawiony zostat
Bilet. W uzasadnionych przypadkach Organizator moze poprosi¢ o okazanie dokumentu
tozsamosci w celu potwierdzenia danych.

W ramach Konferencji odbywajg sie takze wydarzenia dodatkowe, takie jak warsztaty, w
ktorych Uczestnicy mogg brac udziat bez dodatkowych optat — pod warunkiem posiadania
waznego Biletu.
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6. Uczestnictwo w Warsztatach i Konsultacjach indywidualnych wymaga wczesniejszej
rejestracji. Zapisow mozna dokonaé podczas zakupu Biletu, a ich pdzniejsza edycja jest
mozliwa za pomocg panelu uzytkownika dostepnego na Stronie Organizatora.

§7 Rejestracja fotograficzna i wideo podczas Konferencji

1. Uczestnictwo w Konferencji oznacza wyrazenie przez Uczestnika zgody na bezptatne
utrwalanie oraz wykorzystywanie jego wizerunku przez Organizatora.

2. Rejestracja wizerunku moze odbywac sie w szczegdlnosci poprzez wykonywanie zdjec i nagran
wideo, ktére bedg wykorzystywane do dokumentacji wydarzenia oraz jego promocji w
materiatach informacyjnych i promocyjnych, bez ograniczenia czasowego.

3. Uczestnik ma prawo zgtosi¢ sprzeciw wobec utrwalania i publikacji swojego wizerunku —w
tym celu nalezy przesta¢ odpowiednie o$wiadczenie najpdzniej na 3 dni przed rozpoczeciem
Konferencji na adres e-mail: globalcheckin@kig.pl.

§8 Przetwarzanie danych osobowych

1. W celu realizacji umowy oraz prawidtowego dziatania systemu, Organizator — petnigcy
rowniez funkcje wspétadministratora danych osobowych — przetwarza nastepujgce dane:

1. W zwiazku z zakupem Biletu i obstugg posprzedazowa: imie, nazwisko, adres e-mail,
branza.

2. W celu wystawienia faktury, w przypadku klientéw biznesowych: NIP, nazwa firmy,
adres, kod pocztowy, miejscowos¢, branza.

3. Na potrzeby rozpatrywania reklamacji: imie, nazwisko, adres e-mail.
2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak:
1.

1. dane z pkt 1.1 sg konieczne do zakupu Biletu,

2. dane z pkt 1.2 s3 wymagane do wystawienia faktury VAT,

3. dane z pkt 1.3 sg potrzebne do rozpatrzenia reklamacji.

3. Dane te sg przetwarzane réwniez przez wspétadministratora, ktdrym jest Amazon, z siedzibg
w Warszawie przy ul. Rondo Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa, dziatajgcy na podstawie
zawartej umowy o wspoétadministrowanie danymi osobowymi. Organizator oraz
wspotadministrator wspdlnie ustalajg cele i sposoby przetwarzania danych osobowych, a
takze odpowiadajg za ich bezpieczeristwo i zgodnos¢ przetwarzania z przepisami RODO.
Osoba, ktdrej dane dotyczg, moze wykonywaé swoje prawa wzgledem kazdego ze
wspotadministratorow.

4. Przekazane dane, w tym m.in. imie i adres e-mail, bedg przetwarzane w celu przesyfania
spersonalizowanych informacji zwigzanych z uczestnictwem w Konferencji — takich jak bilety,
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faktury, informacje systemowe (np. potwierdzenia zakupu), a takze materiaty o charakterze
marketingowym.

5. Imie i nazwisko Kupujacego zostang umieszczone na Bilecie oraz udostepnione
wspotpracownikom Organizatora podczas Konferencji w celu rejestracji i weryfikacji
uczestnictwa.

6. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres konieczny do realizacji umowy i
wypetnienia obowigzkéw podatkowych.

7. Kupujacy ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich modyfikacji oraz usuniecia
w dowolnym momencie.

8. W trakcie Konferencji inne podmioty — w szczegdlnosci sponsorzy, a takze osoby prowadzgce
warsztaty i konsultacje — mogg zbiera¢ dane osobowe. Przekazanie tych danych nie jest
obowigzkowe, jednak moze by¢ warunkiem udziatu w dziataniach promocyjnych.

9. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych w ramach dziatania Strony oraz
wysytki newslettera znajdujg sie w Polityce Prywatnosci.

§9 Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Spory na tle Regulaminu lub zawartych na jego podstawie umdw rozstrzygac bedzie sgd
wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Organizatora.



